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Річний звіт 



 2022 був важким як для України, так і для нашої
організації. Повномасштабне вторгнення РФ на територію
України призвело до ескалації конфлікту, що триває з 2014
року, і спричинило масштабні бойові дії практично на всій
території країни. Все це призвело до збільшення
гуманітарних викликів та обсягу необхідної допомоги.
 
 У цьому річному звіті ви дізнаєтеся як наші проєкти
допомагають людям, які потребують допомоги,
справлятися зі своїми труднощами і які, як ми
сподіваємося, дають їм впевненість у тому, що вони не
забуті.
 
 Завдяки підтримці багатьох донорів та організацій-
партнерів ми робимо все можливе, щоб продовжувати
надавати ефективну підтримку людям у кризових
ситуаціях.
 

ВСТУП. 

 З повагою, Андрій Кривченков, Голова Фонду.



2022-й рік: 
нові виклики – нові можливості.

Незважаючи на ескалацію бойових дій, ми не на один день не
припиняли своєї роботи, надаючи допомогу нужденним людям.
Однак нові потреби, а також багаторазове збільшення обсягів
існуючих, привели до зміни в діяльності організації.
 
До лютого 2022 року вся діяльність велася на сході України, але після
повномасштабного вторгнення РФ, NEW WAY розширив географію
діяльності. Зокрема, крім Донецької, низка проектів реалізуються у
Київській, Чернігівській, Дніпропетровській областях. Крім того, у
планах організації розширити програмну діяльність на Харківську та
Запорізьку області. Для цього ми відкрили два нові офіси в Дніпрі, з
якого реалізуємо проєкти на сході країни, та в Києві, для роботи на
півночі.



РІЧН
И

Й
 ЗВІТ 

За минулі роки NEW WAY став помітним
гравцем у секторах ВСГ та У/НПТ,
підтримуючи населення, яке постраждало
від конфлікту, за допомогою реалізації
проєктів з надання допомоги в Україні. У
2022 році ми розпочали реалізацію
проєктів у ПБЗІ кластері. А також надавали
допомогу медичним установам для
забезпечення можливості безперервного
надання послуг пацієнтам



Команда кваліфікованих фахівців, яка була
складена протягом попередніх років, в
2022 році була значно розширена. В
кожному відділі кількість працівників
збільшилася щонайменше вдвічі. Це
дозволяє якісно реалізовувати проєкти, не
дивлячись на їх зростаючу кількість.

Також, слід відзначити придбання
протягом року двох вантажних та одного
легкового автомобіля. Це стало можливим
завдяки фінансовій допомозі
Міжнародного Фонду "Відродження" та
німецьким НУО Доктора Німеччини та арче
ноВа. Це дозволило планувати надання
гуманітарної допомоги незалежно від
зовнішніх чинників, крім питань безпеки.



ПРОГРАМНИЙ МЕНЕДЖЕР 

ДМИТРО ПОЛОСКОВ.

ВИВЧАВ

СЬОГОДНІ

цивільну інженерію. Приєднався до команди
arche noVa Україна в 2018 році як інженер в
проєкті ВСГ та залишився з командою Нью Вей в
2019 році. 

займає посаду Керівника Програм та відповідає
за реалізацію всіх проєктів організації.



ОГЛЯД ПРОЄКТІВ.

ДОНОР НАЗВА КЛАСТЕР БЮДЖЕТ СТАТУС
BMZ, arche noVa 
canceled due to

escalation of
military conflict




Sustainable Wastewater
concepts for municipalities and
social institutions in rural areas

of Ukrainian government-
administrated Eastern Ukraine

WASH
Donetska and Luhanska

oblasts, GCA



425,042. EUR завершено

UHF (OCHA)

Provision of WASH-related
assistance to the most

vulnerable conflict-affected
population and strengthening the
resilience of education facilities
to ensure continuous learning
process in terms of COVID-19
outbreak in Toretska ATC of

Donetska oblast.

Education, WASH
Donetska oblast, GCA




завершено309,011.52 USD



ДОНОР НАЗВА КЛАСТЕР БЮДЖЕТ СТАТУС
UHF (OCHA),

CF Mira as
implementing

partner, NGCA

Provision of humanitarian
assistance to the most

vulnerable conflict-affected
population in some

settlements of Donetska
oblast, NGCA, to address

acute WASH needs

WASH
Donetska oblast, NGCA



237,776.29 USD

Aktion Deutschland
Hilft (ADH), 
arche noVa




Emergency response
Ukraine – Emergency

Humanitarian Ais due to the
escalation of hostilities in

Ukraine

Shelter, WASH
Donetska and

Dnipropetrovska oblasts,
GCA




45,000.00 EUR

German Doctors
Emergency humanitarian aid

due to the escalation of
hostilities in Ukraine.

Shelter, WASH
Donetska and

Dnipropetrovska oblasts,
GCA




20,000.00 EUR

IOM
Prepositioning and

Distribution of Non-Food
Items (NFI) Kits, Emergency
Shelter Kits (ESK) and Other

Relief Items in Ukraine

Shelter, WASH
Donetska and

Dnipropetrovska oblasts,
GCA




15,781.57 USD

завершено

завершено

завершено

завершено



ДОНОР НАЗВА КЛАСТЕР БЮДЖЕТ СТАТУС

UHF (OCHA)

Provision of emergency
multi-sectoral assistance to

displaced persons and
remaining population either

in newly or previously
impacted areas by the

conflict in Donetska and
Dnipropetrovska oblasts,

GCA.

Shelter, WASH
Donetska and

Dnipropetrovska oblasts,
GCA




367,605.53 USD

Aktion
Deutschland
Hilft (ADH), 
arche noVa

Multi-sectoral assistance to
displaced persons and the

remaining population in
newly and previously

impacted areas by escalating
hostilities in Ukraine




Shelter, WASH, Food
Chernihivska, Donetska

and Dnipropetrovska
oblasts, GCA




477,551.94 EUR

German Doctors
Provision of emergency food
parcels to displaced persons
in Dnipropetrovska oblasts
and remaining population

living in areas under threat,
particularly Bakhmutskyi,

Kramatorskyi and
Pokrovskyi rayons of

Donetska oblast, GCA. 

Food
Donetska and

Dnipropetrovska oblasts,
GCA




63,657.00 EUR

завершено

в процесі 
реалізації 

завершено



ДОНОР НАЗВА КЛАСТЕР БЮДЖЕТ СТАТУС

UHF (OCHA)

Provision of emergency
multi-sectoral assistance to

the conflict-affected
population living in areas
under threat, particularly

Bakhmutskyi, Kramatorskyi
and Pokrovskyi rayons of

Donetska oblast, GCA

Shelter, Food, Health,
WASH

Donetska oblast, GCA



871,339.48 EUR

AA, 
Sign of Hope

Emergency Response Project
for IDPs in Ukraine and
Ukrainian refugees in

Slovakia

Shelter 
Dnipropetrovska oblast,

GCA



203,470.00 EUR

Slovak Embassy Emergency humanitarian aid
due to the escalation of

hostilities in Ukraine.



WASH, Food
Donetska and Dnipropetrovska

oblasts, GCA
70,000.00 EUR

International
Renaissance
Foundation

Emergency multi-sectoral
assistance to the population

in areas under threat and
IDPs in Donetska and

Dnipropetrovska oblasts

WASH, Food
Donetska and Dnipropetrovska

oblasts, GCA



7,283,255.88 UAH

завершено

завершено

завершено

завершено



ДОНОР НАЗВА КЛАСТЕР БЮДЖЕТ СТАТУС

UHF (OCHA)

Providing targeted multi-
sectoral assistance to people

affected by the war,
including IDPs and returnees

in Kyivska, Chernihivska,
Dnipropetrovska and

Donetska oblasts.

Shelter, WASH, Food
Kyivska, Chernihivska,

Donetska and
Dnipropetrovska oblasts,

GCA



1,842,246.69 USD

UHF (OCHA)

Providing emergency
winterization assistance to
conflict-affected people to

ensure warm, safe and
dignified living conditions
during the winter season.

Shelter
Chernihivska, Donetska

and Dnipropetrovska
oblasts, GCA




842,635.65 USD

в процесі 
реалізації

в процесі 
реалізації



СХІД. ЖОДНОГО ДНЯ ЗУПИНКИ В РОБОТІ.

Рік починався проєктами, націленими не лише на
надання невідкладної допомоги для збереження
життя та здоров’я людей, які постраждали від війни, а
й двома пілотними проєктами у сфері розвитку.
Нажаль, повномасштабні бойові дії, що розпочалися у
лютому, завадили реалізації наших планів. Проєкти
розвитку, що стартували, довелося закрити майже на
початку їх реалізації. І цілі, які ми ставили, не були
досягнуті.

Інші проєкти, що почалися в 2021 році, були успішно реалізовані, хоча без певних
труднощів не обійшлося. Так проєкт для НПУТ довелося переформатувати та видати 90%
допомоги на підконтрольній території.

Починаючи з березня 2022 року дніпровський офіс став основним для організації. З нього
координуються проєкти, які реалізуються на сході країни, у Донецькій, Дніпропетровській, а
в перспективі Харківській та Луганській областях.



14 проєктів на суму близько 4,700 млн
доларів виконано або перебуває на
стадії активної реалізації. Наша
гуманітарна допомога варіюється від
роздачі продуктів харчування та
гігієнічних наборів до забезпечення
водою та облаштування притулків для
людей, що живуть на територіях, що
обстрілюються, і притулків для ВПО.





КООРДИНАТОР ПРОЄКТІВ

ОЛЕКСАНДР РИБАЛЬЧЕНКО.

ПРАЦЮЄ

 в нашій команді вже протягом двох років, займаючи
посаду Координатора проєктів.

Разом з Артемом Сабаєвим, Керівником офісу у
Дніпрі, координує реалізацію проєктів на сході
України.



Річний звіт

Після деокупації півночі України все більше інформації
про потреби людей, які пережили бойові дії або
повертаються додому після евакуації, почали надходити
в організацію. Ми почали замислюватись про
проведення оцінки потреб у Чернігівській та Київській
областях. І саме в цей час до нас з такою самою
ініціативою звернулися колеги з арче ноВа.

Північ. 
Раннє відновлення та інфраструктура ВСГ у фокусі.

Спільну оцінку ми провели в липні 2022 року, і вже в серпні
ми реалізували першу активність – побудували системи
каналізації та водопостачання в модульному містечку для
мешканців села Новоселівка, що залишилися без житла. 



Річний звіт

Після проведеної оцінки разом з арче ноВа приступили до планування
довгострокового проєкту, який, крім екстрених заходів реагування на кризу,
включає елементи раннього відновлення. Після всіх етапів узгодження проєкт,
розрахований на три роки, стартував у серпні 2022. 

 І до кінця року ми вже маємо деякі результати. У близько
50 домогосподарств проведено ремонт та відновлення
дахів, вікон, дверей. Стартували роботи з відновлення
лабораторій контролю якості питної води у Київській
області. А в Новобілоуській Громаді Чернігівської області
розпочався ремонт пошкодженої покрівлі у місцевому
ліцеї. Надалі обсяг допомоги лише зростатиме.



БУЛО

Річний звіт

СТАЛО



БУЛО

Річний звіт

З вересня розпочався ще один проєкт, у рамках якого до лютого 2023 року планується виконати
ремонт 200 приватних будинків. До кінця звітного року близько 70 будинків охоплено легким та
середнім ремонтом.

СТАЛО 



КООРДИНАТОР ПРОЄКТІВ

СЕРГІЙ ВИШНЕВЕЦЬКИЙ.

ПРИЄДНАВСЯ
до нас в липні 2022 року.

Займає посаду Координатора проєктів в Київському
офісі.

Керує проєктами з «раннього відновлення», що
реалізуються в Київській та Чернігівській областях.
 



Фінансовий звіт.
Як вже було зазначено вище, незважаючи на повномасштабне вторгнення РФ на територію України, що спричинило бойові дії
практично на всій території країни, ми не на один день не припиняли своєї роботи, надаючи допомогу нужденним людям.

Обсяг реалізованих активностей зріс у 3,4, а фінансування від донорів і партнерів у 4,85 рази в порівнянні з попереднім роком. Це
сталося через збільшення гуманітарних викликів та обсягу необхідної допомоги. Відповідно збільшився обсяг фінансових вливань від
міжнародних агенцій та організацій. Репутація, зароблена нашою організацією за попередні роки, дозволила претендувати на
фінансування своїх гуманітарних проєктів.

Як і в минулі роки, основний сектор нашої роботи стосується ВСГ. Але відсоток його фінансування майже у півтора рази нижчий, ніж
торік. Це пов'язано з тим, що ми повернулися до проєктів по відновленню пошкодженого житла та видачу твердого палива. Цей
сектор роботи у сумі з роздачою непродовольчих наборів став другим за обсягом реалізації за рік.

Також значну частину нашої роботи займає видача продуктових наборів. Це новий для нас сектор, в якому ми почали працювати у
2022 році. 

Не дивлячись на те, що ми не є організацією, що надає медичні послуги та ліки, ми реалізували один проєкт в секторі «Здоров’я». Ми
передали генератори до медичних закладів Донецької області для забезпечення безперервності надання базових послуг в умовах
бойових дій. 

В секторі «Освіта» ми завершили проєкт, що стартував в 2021 році.



Річний звіт



46.3%



38.2%



14%



1.3%ВИТРАТИ ЗА СЕКТОРАМИ

WASH

SHELTER

FOOD

HEALTH

EDUCATION

0.1%



Доходи
Гранти сума, Євро сума, Долар США сума, грн.

arche noVa 698 770,17     

German Doctors 244 115,00     

International Organization for Migration   13 223,66   

Polish Humanitarian Action     51 471,53 

People in Need Slovakia 6 290,80  6 652,00   

Embassy of Slovakia 70 000,00     

Sign of Hope 203 470,00     

Ukraine Humanitarian Fund   3 617 180,31   

Private donor 580,00     

International Renaissance Foundation     7 313 725,00 

       

Всього доходів 1 223 225,97  3 637 055,97  7 365 196,53 

ДО
ХО

ДИ
 ТА ВИ

ТРАТИ
 2022



Основним джерелом фінансування є Український гуманітарний
фонд, який працює під управлінням OCHA. Близько 2/3 наших
активностей реалізовано за його допомогою.

Значну підтримку, як і в минулі роки, надає арче ноВа.
 І обсяг партнерства має перспективи до  збільшення.

Також, низку проєктів було реалізовано за допомогою нових для
нас агенцій та організацій, таких як німецькі Sign of hope (Знак
надії) та Доктора Німеччини, Посольство Словаччини та
українська благодійна фундація Міжнародний фонд
«Відродження».



65.9%



14.1%



7.4%



6.3%



3.6%



2.2%

UHF

ARCHE NOVA (ADH,BMZ)

GERMAN DOCTORS

SIGN OF HOPE
INTERNATIONAL RENAISSANCE
FOUNDATION 
EMBASSY OF SLOVAKIA

OTHER

0.5%

РОЗПОДІЛ ВИТРАТ ЗА ДОНОРАМИ/
ПАРТНЕРАМИ



Витрати 

сума, грн
% від

загальної
суми витрат 

програмні витрати 89 913 087,26 81,72%

відновувальні роботи (ремонт приватних домогосподарств, систем водопостачання в громадах,
покрівлі та санітарні системи в навчальних закладах, монтаж систем водоочистки, інше) 8 926 351,26 8,11%

видача гуманітарної допомоги (гігієнічні та продуктові набори, питну воду, постільні речі, кухонні
набори, тверде паливо, ємності для води, генератори в бомбосховища та лікарні, обладнання для

водоканалів та матеріали для систем водопостачання та водовідведення, труби та фітинги, інше
74 826 852,48 68,01%

складські послуги (оренда, навантажувальні-розвантажувальні послуги, охорона) 857 233,83 0,78%

відрядження працівників 108 978,91 0,10%

сповіщувальні / інформаційні матеріали 254 751,20 0,23%

транспортування допомоги в місця видачи, включаючи паливно-мастильні матеріали 4 938 919,58 4,49%

ДО
ХО

ДИ
 ТА ВИ

ТРАТИ
 2022



Заробітна плата 10 234 360,65 9,30%

Допоміжні (адміністративні) витрати 2 299 921,40 2,09%

утримання офісів (оренда, комунальні, охорона) 1 028 724,30 0,93%

комунікація (ІТ послуги, послуги зв'язку та пошти, документообіг)                 122 728,92 0,11%

банківське обслуговування                 340 474,68 0,31%

утримання автотранспорту
 (техобслуговування, ремонт, оформлення, страховка, мийка, GPS)                 424 879,07 0,39%

послуги перекладу                   60 280,60 0,05%

тренінги, підвищення кваліфікації 169 320,50 0,15%

інші допоміжні витрати 153 513,33 0,14%
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 2022



Витрати на зв'язки з громадськістю (виготовлення відео, хостинг) 146 298,29 0,13%

Витрати на загальну програмну підтримку         4 129 955,79 3,75%

Капітальні інвестиції 3 302 634,62 3,00%

вантажні автомобілі                 2 334 000,00 2,12%

легкові автомобілі                 598 000,00 0,54%

меблі, приладдя 38 918,92 0,04%

сервер, комп’ютери, ПЗ                 269 795,70 0,25%

генератори                   61 920,00 0,06%

Всього витрат 110 026 258,01 100,00%
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ВИТРАТИ ЗА КАТЕГОРІЯМИ 



81.7%



9.3%



3.8%



3%


2.1%

ОСНОВНІ ВИТРАТИ БУЛИ НА ПРОГРАМНІ ЗАХОДИ, ЯКІ ВКЛЮЧАЮТЬ НЕ ЛИШЕ
БЕЗПОСЕРЕДНЬО ЗАКУПІВЛЮ ТОВАРІВ І ПОСЛУГ ДЛЯ ГУМАНІТАРНОЇ
ДОПОМОГИ, А Й ВИТРАТИ НА ЇХ ТРАНСПОРТУВАННЯ, ЗБЕРІГАННЯ ТА ВИДАЧУ
БЕНЕФІЦІАРАМ.

ВІДСОТОК НА ВИПЛАТУ ВИНАГОРОДИ СПІВРОБІТНИКАМ ЗМЕНШИВСЯ У 2,5
РАЗИ ПОРІВНЯНО З МИНУЛИМ РОКОМ, НЕЗВАЖАЮЧИ НА ЗБІЛЬШЕНУ
ЗАРПЛАТНУ СІТКУ. ЦЕ ВИКЛИКАНО ЯК ЗБІЛЬШЕННЯМ ІНТЕНСИВНОСТІ
РОБОТИ, ТАК І З ТРУДНОЩАМИ З ПОШУКОМ СПІВРОБІТНИКІВ, ЯКІ ПРИЗВЕЛИ
ДО ЗАТРИМОК ІЗ ЗАПОВНЕННЯМ ВАКАНСІЙ.

ТАКОЖ УТРИЧІ У ВІДСОТКОВОМУ СПІВВІДНОШЕННІ ЗМЕНШИЛИСЬ ПОТОЧНІ
ВИТРАТИ (ОРЕНДА ТА УТРИМАННЯ ОФІСІВ, ОПЛАТА ПОСЛУГ ЗВ’ЯЗКУ, ПЛАТА ЗА
БАНКІВСЬКІ ПОСЛУГИ, ЮРИДИЧНІ ПОСЛУГИ, ТА ІНШІ ОПЕРАЦІЙНІ ВИТРАТИ).

ЗАВДЯКИ ПАРТНЕРАМ, У МИНУЛОМУ РОЦІ МИ ЗМОГЛИ ПІДВИЩИТИ
ОПЕРАЦІЙНІ МОЖЛИВОСТІ ОРГАНІЗАЦІЇ, ПРИДБАВШИ ДВА ВАНТАЖНІ ТА
ЛЕГКОВИЙ АВТОМОБІЛІ ("КАПІТАЛЬНІ ІНВЕСТИЦІЇ" НА ДІАГРАМІ). ЦЕ
ПОЛЕГШИЛО ДОСТУП ДО МІСЦЬ РЕАЛІЗАЦІЇ ПРОЄКТІВ ВЗДОВЖ ЛІНІЇ
РОЗМЕЖУВАННЯ ТА НА ДЕОКУПОВАНИХ ТЕРИТОРІЯХ.

ПРОГРАМНІ ВИТРАТИ
ВИНАГОРОДА ПРАЦІВНИКАМ
ПОТОЧНІ ВИТРАТИ 

ВИТРАТИ НА ЗВ'ЯЗОК З ГРОМАДСЬКІСТЮ
ВИТРАТИ НА ЗАГАЛЬНОПРОГРАМНУ ПІДТРИМКУ
КАПІТАЛЬНІ ІНВЕСТИЦІЇ

0.1%



ПРАЦЮЮТЬ 
у фінансовому відділі більше п’яти років.

Займаючи позиції Менеджера з фінансів та
адміністрування та Координатора з питань
бухгалтерського обліку та відповідності
вимогам законодавства, відповідають за
фінанси та звітність як перед донорами та
партнерами, так і перед державними
контролюючими органами.

ЛІНА ПОТАЄВА 
ТА 
ВІРА КІТАІНА



Head of
Foundation Head of Foundation 




Finance &
Administration

Department 

Finance & Administration Manager 

Accountancy & Compliance Coordinator

Finance Officers ( 2 persons) 

Procurement
& Logistics

Department 

Procurement & Logistics Coordinator

Procurement & Logistics Officers (2 persons)

Logistics Officer

Storekeeper

Drivers (4 persons) 

Back up Drivers (2 persons) 

 PR/Media
Department 

PR Coordinator 

Program
Department 

Program Manager      

Area manager EAST 

Projects Coordinators (2 persons)  

 Engineers (2 persons)  

Field Officer

Community Outreach  Officer

Distributors ( 2 persons)

Database operator

Deputy PM

 M&E
Department 

M&E Coordinator 

M&E Officers ( 2 pesons)

M&E / Field Officer

Станом на 31 грудня 2022 року в NEW WAY працювало 30 співробітників, які зайняті  повний робочий день, а також 5
співробітників, які залучаються у разі потреби (резервні водії з власним авто, вантажники).
 

 ОРГАНІЗАЦІЙНА СТРУКТУРА

Loaders (3 persons) 


